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Vue d’ensemble

La plus grande entreprise mondiale de produits alimentaires et de boissons
Fondée en 1866 par Henri Nestlé
Environ 250 000 employés
Siège à Vevey, Suisse

Défi

Le siège nord-américain de Nestlé, basé à Glendale, en Californie, est chargé de gérer les besoins en câblage de plus de 60 sites
distants de Nestlé aux États-Unis. Ces sites nécessitent régulièrement des travaux de MAC et parfois de recâblage.

Nestlé achète aussi fréquemment d’autres entreprises alimentaires afin d’élargir sa gamme de produits et sa part de marché. Dans ce
cas, tous les sites de l’entreprise nouvellement acquise sont mis aux normes de Nestlé.

Les projets étant menés depuis la Californie du Sud, la gestion du processus d’appel d’offres, y compris l’identification d’installateurs
réputés sur les différents marchés, prenait beaucoup de temps et les résultats étaient difficiles à contrôler.

Solution

Global Project Services, un service de premier ordre offert par Siemon, fournit à Nestlé des services cohérents d’installation de
câblage et de coordination de projet pour leurs installations multi-sites par l’intermédiaire d’un point de contact unique. Siemon GPS
s’occupe des spécifications de l’offre, de la conception et de l’ingénierie, des matériaux, de la main-d’œuvre, de la logistique, de la
mise en œuvre et de la comptabilité.

GPS s’assure les services d’installateurs et de concepteurs locaux certifiésSiemon hautement qualifiés pour chaque site, coordonne la
livraison des produits et fournit même des audits après l’installation. Grâce à GPS, Nestlé a pu simplifier et rationaliser son processus
actuel, tout en améliorant la qualité de ses installations d’infrastructure de câblage.

Résultats

Nestlé a utilisé avec succès le GPS pour mettre en ligne plusieurs sites « clés en main » dans le Minnesota, l’Arkansas, le Michigan, la
Caroline du Nord et l’Illinois.

https://www.siemon.com/fr/services/siemon-certified-installer-ci-program/

